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Введение. Доступность качественной и безопасной питьевой воды имеет важнейшее значение для жизни и здоровья челове-
ка. Перед Роспотребнадзором и другими участниками федерального проекта «Чистая вода» поставлена задача обеспечения 
к 2024 г. 90,8% населения Российской Федерации качественной питьевой водой из систем централизованного водоснабжения. 
В настоящее время Роспотребнадзор перешёл на новую модель риск-ориентированного контроля и надзора, что и определило 
цель исследования: выполнить оценку результативности и экономической эффективности новой модели деятельности службы 
в сфере централизованного питьевого водоснабжения.
Материал и методы. В исследовании использованы показатели контрольно-надзорной деятельности Роспотребнадзора, пока-
затели качества питьевой воды систем централизованного водоснабжения, данные о заболеваемости и смертности населения 
Российской Федерации за 2014–2019 гг. Результативность оценивали по доле проб питьевой воды систем централизованного 
водоснабжения с превышением гигиенических нормативов, предотвращённых действиями Роспотребнадзора, а также предот-
вращённых случаев заболеваемости и смертности населения. Оценка экономической эффективности основана на сопостав-
лении затрат на осуществление деятельности Роспотребнадзора и экономических ущербов, предотвращённых в результате 
снижения заболеваемости и смертности населения.
Результаты. Оценка результативности деятельности Роспотребнадзора показала, что в 2019 г. предотвращено возникнове-
ние более 36,75% проб, не соответствующих санитарным требованиям по санитарно-химическим показателям (в 1,8–2 раза 
больше, чем в 2014–2015 гг.), и 1,51% – по микробиологическим (в 1,6 раза больше, чем в 2014 г.). В результате деятельности 
Роспотребнадзора предотвращено на 249 случаев смерти и на 185,097 тыс. случаев заболеваний населения, ассоциированных с 
качеством питьевой воды, больше, чем в дореформенный период. Экономическая эффективность деятельности службы, на-
правленная на улучшение качества питьевой воды систем централизованного водоснабжения, увеличилась на 28,8% и состави-
ла в 2019 г. 67,7 руб. на 1 руб. затрат.
Выводы. Внедрение риск-ориентированной модели в контрольно-надзорную деятельность Роспотребнадзора привело к сни-
жению вероятности возникновения нарушений санитарных требований к качеству питьевой воды систем централизованного 
водоснабжения, увеличению количества предотвращённых случаев смерти и заболеваний населения, ассоциированных с каче-
ством питьевой воды. Возросла экономическая эффективность деятельности службы, направленная на улучшение качества 
питьевой воды систем централизованного водоснабжения.

К л ю ч е в ы е  с л о в а :  результативность; экономическая эффективность; риск-ориентированная модель; 
контрольно-надзорная деятельность; централизованное питьевое водоснабжение.
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Introduction. The availability of the quality and safety of drinking water is essential for human life and health. The Russian Federal Ser-
vice for Surveillance on Consumer Rights Protection and Human Wellbeing (Rospotrebnadzor) and other participants of the federal project 
‘Clean Water’ assigned the task of providing 90.8% of the Russian population Federation with high-quality drinking water from centralized 
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water supply systems until 2024. Currently, Rospotrebnadzor has switched to a new model of risk-based control and supervision, which de-
termined the study’s purpose: to evaluate the effectiveness and economic efficiency of the new model of the service in the field of centralized 
drinking water supply. At present, Rospotrebnadzor has switched to a new model of risk-based control and supervision. 
The purpose of the study. To evaluate the results and cost-effectiveness of the new model of the service in the field of centralized drinking 
water supply.
Material and methods. The study used indices of the control and supervisory activity of Rospotrebnadzor, indicators of drinking water qual-
ity of centralized water supply systems, data on morbidity and mortality of the population of the Russian Federation for 2014–2019. The 
results were estimated by the proportion of samples of drinking water from centralized water supply systems with excess hygienic standards 
prevented by the actions of the Federal Service for Supervision of Consumer Rights Protection and Human Welfare, as well as controlled 
cases of morbidity and mortality. The economic efficiency assessment was based on a comparison of the costs of implementing the activities 
of Rospotrebnadzor and financial losses prevention as a result of a decrease in morbidity and mortality
Results. An assessment of the results of the Rospotrebnadzor activity showed the occurrence of more than 36.75% of samples in 2019 that did 
not meet sanitary requirements for sanitary and chemical indices was prevented (1.8–2.0 times more than in 2014–2015), and 1.51% for 
microbiological (1.6 times more than in 2014). As a result of the activities of the Rospotrebnadzor, 249 deaths and 185,097 thousand cases 
of diseases of the population associated with the quality of drinking water were more prevented if compared with the pre-reform period. The 
economic efficiency of the service’s activities to improve the quality of drinking water of centralized water supply systems increased by 28.8% 
and amounted to 67.7 rubles in 2019. 
Conclusions. The introduction of a risk-based model in the control-supervision activities of Rospotrebnadzor led to a decrease in the likeli-
hood of violations of sanitary requirements for the drinking water quality from centralized water supply systems and an increase in the num-
ber of prevented deaths and diseases of the population associated with the quality of drinking water. The economic efficiency of the service to 
improve the quality of drinking water from centralized water supply systems has increased.

K e y w o r d s :  performance; cost-effectiveness; risk-based model; control and supervision activities; centralized drinking 
water supply
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Введение
Доступность качественной и безопасной питьевой воды 

имеет важнейшее значение для здоровья человека, является 
одним из основных его прав, определяет уровень здоровья 
и качества жизни нации. По данным доклада Организации 
Объединенных Наций о состоянии водных ресурсов, опу-
бликованного в 2019 г., более 2 млрд человек во всём мире 
не имеют постоянного доступа к чистой питьевой воде, а 
более 800 млн вынуждены ежедневно тратить минимум 
полчаса, чтобы набрать воду, или вообще не имеют доступа 
к ней [1].

В Российской Федерации по состоянию на 31 декабря 
2017 г. около 12,5% населения страны (18 360,054 тыс. че-
ловек) не было обеспечено качественной питьевой водой из 
систем централизованного водоснабжения [2]. Повышение 
качества питьевой воды остаётся одной из приоритетных го-
сударственных задач.

Перед Федеральной службой по надзору в сфере защи-
ты прав потребителей и благополучия человека, другими 
участниками федерального проекта «Чистая вода» Прави-
тельством Российской Федерации поставлены амбициозные 
задачи. В результате реализации федерального проекта «Чи-
стая вода» к 25 декабря 2024 г. качественной питьевой водой 
из систем централизованного водоснабжения должно быть 
обеспечено 90,8% населения Российской Федерации, для го-
родского населения этот показатель планируется повысить 
до 99%.

Для решения этих важных государственных задач, повы-
шения результативности и экономической эффективности 

контрольно-надзорной деятельности Роспотребнадзором 
оптимизирована ранее принятая организационная система 
и с 2016 г. внедрена новая модель риск-ориентированного 
контроля и надзора [3–8].

Совершенствование контрольно-надзорной деятельно-
сти Роспотребнадзора на основе учёта риска, создаваемого 
объектами надзора, проведение мероприятий по контролю и 
надзору, направленных на улучшение качества среды обита-
ния, опосредованно способствует уменьшению количества 
дополнительных, ассоциированных с загрязнением среды 
обитания, случаев заболеваний и смертей населения Россий-
ской Федерации [9–14].

Цель исследования – оценка результативности и эконо-
мической эффективности риск-ориентированной контроль-
но-надзорной деятельности Роспотребнадзора в сфере цен-
трализованного питьевого водоснабжения.

Материал и методы
Для реализации поставленной цели исследования ис-

пользовали показатели контрольно-надзорной деятельности 
Роспотребнадзора, показатели качества питьевой воды си-
стем централизованного водоснабжения, данные о заболе-
ваемости и смертности населения Российской Федерации за 
2014–2019 гг.

В качестве источников сведений о показателях контроль-
но-надзорной деятельности Роспотребнадзора использовали 
формы отраслевого статистического наблюдения «Сведения 
о результатах осуществления федерального государственно-
го надзора территориальными органами Роспотребнадзора» 

ENVIRONMENTAL HYGIENE 
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за 2012 и 2013 гг. (форма № 1–12), за 2014 г. (форма № 1–14), 
за 2015 г. (форма № 1–15), за 2016 г. (форма № 1–16), за 
2017 г. (форма № 1–17), за 2018 г. (форма № 1–18), за 2019 г. 
(форма № 1–19).

Для получения информации о показателях качества пи-
тьевой воды систем централизованного водоснабжения ис-
пользовали данные Федерального информационного фонда 
СГМ (далее – ФИФ СГМ), а также годовой формы феде-
рального статистического наблюдения № 18 «Сведения о 
санитарном состоянии субъекта Российской Федерации» за 
2014–2019 гг.

При обработке данных об уровне загрязнения питьевой 
воды учитывали обязательные требования санитарного зако-
нодательства, содержащиеся в следующих нормативных до-
кументах: ГН 2.1.5.1315-03 «Предельно допустимые концен-
трации (ПДК) химических веществ в воде водных объектов 
хозяйственно-питьевого и культурно-бытового водопользо-
вания», СанПиН 2.1.4.1074-01 «Питьевая вода. Гигиениче-
ские требования к качеству воды централизованных систем 
питьевого водоснабжения. Контроль качества. Гигиениче-
ские требования к обеспечению безопасности систем горя-
чего водоснабжения».

Источниками информации о показателях заболеваемо-
сти и смертности населения Российской Федерации явля-
лись данные государственной статистики [15, 16].

Экономический ущерб, обусловленный появлением до-
полнительных случаев заболеваний и смерти населения, ас-
социированных с показателями качества питьевой воды, рас-
считывали как ожидаемые экономические потери, связанные 
с недопроизводством валового регионального продукта из-за 

выбытия человека из трудовой деятельности, учитывающие 
число предупреждённых случаев заболеваний и смерти.

Оценку экономической эффективности контрольно-
надзорной деятельности Роспотребнадзора выполняли в 
соответствии с методическими подходами, изложенными 
в методических документах [17, 18], основанными на сопо-
ставлении затрат на осуществление деятельности Роспотреб-
надзора и экономических ущербов, предотвращённых в ре-
зультате снижения заболеваемости и смертности населения.

Результативность риск-ориентированной модели ор-
ганизации контрольно-надзорной деятельности Роспо-
требнадзора оценивали путём сопоставления показателей 
качества питьевой воды систем централизованного водо-
снабжения, показателей контрольно-надзорной деятельно-
сти и показателей здоровья населения.

Результаты
Анализ данных формы отраслевого статистического на-

блюдения № 1–19 показал, что в 2019 г. территориальными 
органами Роспотребнадзора при осуществлении федераль-
ного государственного надзора проверено почти 26 тыс. 
объектов, осуществляющих сбор, очистку и распределение 
воды. Число проверенных объектов, осуществляющих дея-
тельность в сфере централизованного питьевого водоснаб-
жения, снизилось на 12,6% относительно показателя 2015 г. 
(накануне внедрения риск-ориентированной модели кон-
трольно-надзорной деятельности) (рис. 1).

При проверках, проведённых органами Роспотребнадзора 
в 2019 г., выявлено более 34,6 тыс. нарушений санитарно-эпи-
демиологических требований объектами, осуществляющими 
деятельность в сфере сбора, очистки и распределения воды. 
По сравнению с дореформенным периодом (до 2016 г.) по-
казатель «число нарушений, приходящихся на 1 проверенный 
объект» снизился на 17,4% и составил в 2019 г. 1,33 нарушения 
на 1 проверенный объект. Что отчасти является показателем 
эффективности риск-ориентированной модели контрольно-
надзорной деятельности Роспотребнадзора (табл. 1).

Общая сумма наложенных Роспотребнадзором в 2019 г. 
штрафов на объекты, осуществляющие сбор, очистку и распре-
деление воды, увеличилась на 183,8% по сравнению с 2011 г. и 
составила более 132 млн рублей. Сумма наложенных штрафов, 
приходящихся на 1 проверенный объект, также увеличилась с 
2,83 тыс. руб. в 2011 г. до почти 3,83 тыс. руб. в 2019 г. (табл. 2). 
На 71,3% выросла и сумма штрафов, уплаченных (взыскан-
ных) проверенным объектом надзора (см. табл. 2).
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Рис. 1. Количество объектов (ед.), осуществляющих сбор, очистку 
и распределение воды, обследованных при проведении проверок в 
2011–2019 гг.

Т а б л и ц а  1
Число выявленных нарушений санитарно-эпидемиологических требований (всего ед.), приходящихся на 1 объект, осуществляю-
щий сбор, очистку и распределение воды, проверенный в 2011–2019 гг.

Показатель
Год

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Число выявленных нарушений, ед. 16 539 25 242 25 498 20 542 47 760 27 942 26 038 28 657 34 645
Число нарушений, приходящихся  
на 1 проверенный объект

1,03 1,41 1,60 1,57 1,61 1,74 1,76 1,58 1,33

Т а б л и ц а  2
Общая сумма административных штрафов (тыс. руб.), наложенных и уплаченных, взысканных штрафов, приходящихся на 1 объект,  
осуществляющий сбор, очистку и распределение воды, проверенный в 2011–2019 гг.

Показатель
Год

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Общая сумма наложенных административных 
штрафов, тыс. руб.

46 780 52 914 67 735 62 892 128 086 69 702 66 259 95 398 132 742

Сумма штрафов, наложенных на 1 проверенный 
объект, тыс. руб.

2,83 2,10 2,66 3,06 2,68 2,49 2,54 3,33 3,83

Сумма уплаченных, взысканных штрафов,  
приходящихся на 1 проверенный объект, тыс. руб.

2,47 2,50 3,66 4,12 3,49 3,98 3,90 4,40 4,23
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службы, показала, что в 2019 г. действиями службы предот-
вращено возникновение более 36,75% проб, не соответству-
ющих санитарным требованиям по санитарно-химическим 
показателям, и 1,51% – по микробиологическим (рис. 2).

Таким образом, в 2019 г. действиями службы предот-
вращено возникновение в 1,8–2 раза больше проб питье-
вой воды, не соответствующих санитарным требованиям 
по санитарно-химическим показателям, чем в дореформен-
ный период (2014–2015 гг.), а по микробиологическим –  
в 1,6 раза больше, чем в 2014 г. (см. рис. 2).

В 2019 г. в результате эффективной контрольно-над-
зорной деятельности Роспотребнадзора предотвращено по-
явление более 25,6% проб питьевой воды с превышением 
предельно допустимого содержания железа, более 19,5% 
проб – нитратов, более 18,5% проб – хлоридов, более 18,2% 
проб – с превышением ПДК бора, более 15,8% – натрия 
и пр. (табл. 3).

Одним из результатов применения Федеральной служ-
бой по надзору в сфере защиты прав потребителей и благо-
получия человека риск-ориентированного подхода при ре-
ализации контрольно-надзорной деятельности на объектах 
централизованного водоснабжения стало снижение вероят-
ности возникновения нарушений санитарных требований к 
качеству питьевой воды. При отсутствии управляющих дей-
ствий Роспотребнадзора уровень загрязнения питьевой воды 
систем централизованного водоснабжения химическими ве-
ществами и биологическими агентами мог быть существенно 
выше, что могло бы привести к росту числа дополнительных 
случаев заболеваний и смерти населения, ассоциированных 
с качеством питьевой воды.

Оценка результативности деятельности Роспотребнад-
зора, оценённая по доле (%) проб питьевой воды систем 
централизованного водоснабжения, не соответствующих 
санитарным требованиям, предотвращённых действиями 
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Рис. 2. Удельный вес (%) проб питьевой воды систем централизован-
ного водоснабжения, не соответствующих санитарным требованиям, 
появление которых было предотвращено в результате деятельности 
органов и учреждений Роспотребнадзора в 2014–2019 гг.

Рис. 3. Число случаев смерти и заболеваний населения РФ, ассоци-
ированных с качеством питьевой воды, предотвращённых в резуль-
тате деятельности органов и организаций Роспотребнадзора в 2014–
2019 гг.

Т а б л и ц а  3
Результативность деятельности Роспотребнадзора, оценённая по удельному весу (%) проб питьевой воды систем централизованного 
водоснабжения с превышением ПДК, предотвращённых действиями службы в 2014–2019 гг.

Химическое соединение

Удельный вес (%) проб питьевой воды с превышением ПДК

Год

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Алюминий 0,64 1,17 0,78 1,01 1,09 2,50
Аммиак и аммоний-ион (по азоту) 1,85 2,13 1,58 1,29 1,90 2,10
Барий 0,71 0,60 0,83 0,81 0,63 0,60
Бор 9,74 11,32 13,42 13,47 12,77 18,2
Жeлeзo (включая хлорное жeлeзo) 6,04 6,28 7,41 7,47 7,75 25,6
Магний 15,86 22,06 23,89 24,98 25,79 10,2
Марганец 3,37 4,27 3,96 4,10 4,13 9,7
Медь 0,57 1,49 0,99 1,27 1,30 0,10
Мышьяк 2,54 2,65 2,72 2,69 2,89 0,60
Натрий 20,58 24,63 24,27 24,90 27,56 15,8
Никель 0,84 0,99 1,03 1,02 1,03 0,50
Нитраты (по NO3) 18,81 21,69 22,53 22,02 22,20 19,5
Стронций 0,42 0,57 0,58 0,58 0,64 2,90
Сульфаты (по SO4) 3,10 3,11 3,57 3,52 3,47 2,10
Фтор для климатических районов I–II 0,39 0,98 1,54 1,12 0,96 1,40
Хлориды (по Сl) 19,85 22,86 22,15 22,39 22,90 18,5
Хлороформ (вода) 3,30 3,69 3,79 3,80 3,99 8,20
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Более высокую результативность по сравнению с до-
реформенным периодом показала риск-ориентированная 
контрольно-надзорная деятельность Роспотребнадзора в 
отношении снижения загрязнения питьевой воды амми-
аком и аммоний-ионом, бором, хлороформом, марган-
цем, фтором, железом, алюминием и стронцием. В 2019 г. 
действиями службы предотвращено в 1,1–6,9 раза больше 
проб питьевой воды с превышением ПДК по данным веще-
ствам, чем в 2014 г., и в 1,6–5,1 раза больше по сравнению с 
2015 г. (см. табл. 3).

В 2019 г. действиями Роспотребнадзора по улучшению 
качества питьевой воды систем централизованного водо-

снабжения вероятностно предотвращено более 30,55 тыс. 
дополнительных случаев смерти и более 3,22 млн дополни-
тельных случаев заболеваний, связанных с загрязнением пи-
тьевой воды (рис. 3, табл. 4, 5).

Доля смертей взрослого трудоспособного населения в 
общем количестве смертей, предотвращённых действиями 
Роспотребнадзора в 2019 г., составила 79,8%, а населения 
пенсионного возраста – 20,2%. У взрослого трудоспособ-
ного населения предотвращено возникновение болезней 
системы кровообращения (51,9% от общего количества 
предотвращённых смертей), болезней органов пищеварения 
(17,2%), а также злокачественных новообразований (10,7%), 

Т а б л и ц а  4
Результативность деятельности Роспотребнадзора за 2014–2019 гг., оценённая по общему количеству предотвращённых случаев 
(абс. сл.) смерти населения, ассоциированных с качеством питьевой воды систем централизованного водоснабжения

Группа населения Класс причин смерти
Год

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Взрослые 
трудoспoсoбногo 
возраста

Болезни системы кровообращения 16 755 18 589 22 155 17 659 18 774 15 860
Болезни органов пищеварения 4898 5134 5610 5052 5089 5245
Новообразования 2988 3314 3950 3149 3348 3265

Взрослые 
пенсионного возраста

Болезни органов пищеварения 5402 6055 7213 6535 6608 5897
Некоторые инфекционные  
и паразитарные болезни

223 203 231 245 270 259

Дети (0–14 лет) Болезни органов пищеварения 24 23 23 20 15 13
Болезни системы кровообращения 9 11 11 12 8 9

В с е г о . . . 30 299 33 330 39 194 32 672 34 111 30 548

Т а б л и ц а  5
Результативность деятельности Роспотребнадзора за 2014–2019 гг., оценённая по числу предотвращённых случаев (абс. сл.)  
заболеваний населения, ассоциированных с качеством питьевой воды систем централизованного водоснабжения

Группа населения Класс заболеваний
Год

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Взрослые 
трудoспoсoбногo 
возраста

Болезни кожи и подкожной клетчатки 222 928 245 251 282 579 233 471 251 400 135 059
Болезни мочеполовой системы 505 725 561 052 664 352 527 980 566 652 517 143
Болезни органов пищеварения 405 303 444 755 424 976 423 139 454 132 372 948
Болезни эндокринной системы, расстрой-
ства питания и нарушения обмена веществ

114 897 129 071 146 949 123 655 130 791 118 817

Некоторые инфекционные и паразитарные 
болезни

43 787 38 807 42 604 43 903 48 074 45 432

Новообразования 90 902 100 754 120 207 95 718 101 760 90 657
Взрослые 
пенсионного 
возраста

Болезни кожи и подкожной клетчатки 131 019 146 252 180 979 159 401 170 322 99 552
Болезни мочеполовой системы 162 940 185 944 232 206 186 861 202 464 189 039
Болезни органов пищеварения 76 316 92 764 78 702 86 187 105 007 400 505
Болезни эндокринной системы, расстрой-
ства питания и нарушения обмена веществ

100 501 113 204 134 877 113 767 121 274 112 085

Новообразования 54 472 62 163 77 629 63 116 67 686 61 302
Дети (0–14 лет) Болезни кожи и подкожной клетчатки 255 694 288 036 333 747 306 683 293 025 220 968

Болезни костно-мышечной системы 
и соединительной ткани

152 915 173 079 208 476 174 079 168 266 158 429

Болезни мочеполовой системы 115 801 134 386 160 669 137 207 128 236 131 246
Болезни органов пищеварения 473 823 540 660 636 109 541 681 521 550 450 131
Болезни системы кровообращения 47 408 51 140 64 684 51 479 50 448 50 791
Болезни эндокринной системы, расстрой-
ства питания и нарушения обмена веществ

56 756 60 855 64 920 58 131 63 174 42 135

Новообразования 18 947 21 987 26 288 22 954 21 013 18 994
В с е г о . . . 3 030 136 3 390 160 3 880 953 3 349 411 3 465 273 3 215 233
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ассоциированных с качеством питьевой воды систем цен-
трализованного водоснабжения (см. табл. 4).

Оценка результативности деятельности Роспотребнад-
зора показала, что общее количество предотвращённых слу-
чаев смерти населения Российской Федерации, ассоцииро-
ванных с качеством питьевой воды, за период 2014–2019 гг. 
увеличилось. В 2019 г. действиями Роспотребнадзора пре-
дотвращено на 249 случаев смерти больше, чем в 2014 г.

В 2019 г. в структуре заболеваемости населения РФ, 
предотвращённой в результате действий Роспотребнадзо-
ра по улучшению качества питьевой воды систем центра-
лизованного водоснабжения, случаи болезней взрослого 
населения составили 66,6% (2,14 млн случаев), детского –  
33,4% (1,07 млн случаев) (см. табл. 5).

У взрослого трудоспособного населения основными 
предотвращёнными в 2019 г. заболеваниями стали болезни 
мочеполовой системы (16,1% от общего количества предот-
вращённых заболеваний), болезни органов пищеварения 
(11,6%) и болезни кожи и подкожной клетчатки (4,2%). Ана-
лиз данных о загрязнении питьевой воды показал, что эти 
болезни у взрослых обусловлены в основном большой долей 
проб, не соответствующих санитарным требованиям по со-
держанию мышьяка и различных микробных агентов.

У детского населения больше всего удельный вес предот-
вращённых действиями Роспотребнадзора в 2019 г. случаев 
болезней органов пищеварения (14% от общего количества 
предотвращённых заболеваний), болезней кожи и подкож-
ной клетчатки (6,9%) и болезней костно-мышечной системы 
(4,9%) (см. табл. 5). Эти предотвращённые случаи заболева-
ний обусловлены снижением уровня загрязнения питьевой 
воды железом, мышьяком и хлороформом.

Суммарное количество случаев заболеваний населения, 
ассоциированных с качеством питьевой воды систем центра-
лизованного водоснабжения, предотвращённых в результа-
те деятельности Роспотребнадзора, увеличилось в 2019 г. на 
185,097 тыс. случаев по сравнению с 2014 г. (см. табл. 5).

В 2019 г. сумма экономических потерь валового вну-
треннего продукта, предотвращённых в результате деятель-
ности Роспотребнадзора по улучшению качества питьевой 
воды систем централизованного водоснабжения, составила 
более 104,1 млрд руб., в том числе от смертности, ассоции-
рованной с воздействием факторов питьевой воды, свыше  
17,1 млрд руб., от заболеваемости – более 87 млрд руб.

Экономическая эффективность деятельности Роспо-
требнадзора, направленной на улучшение качества питьевой 
воды централизованного водоснабжения, составила в 2019 г. 
67,7 руб. на 1 руб. затрат, то есть на 19,5 руб. больше, чем 
в 2014 г. (48,2 руб. на 1 руб. затрат), что свидетельствует об 
эффективности риск-ориентированной модели контрольно-
надзорной деятельности.

Обсуждение
Вопросы результативности контрольно-надзорной де-

ятельности и эффективности использования бюджетных 
средств, направленных на её осуществление, всегда интере-
суют вышестоящие контролирующие организации, граждан, 

бизнес и общественные организации, так как в результате 
нарушения обязательных требований возникает вероятность 
причинения ущерба жизни и здоровью граждан, а также эко-
номике страны [19–22].

Исследователи отмечают, что задача оценки результатив-
ности и экономической деятельности Роспотребнадзора по 
критериям предотвращённых случаев заболеваний и смерти 
населения, ассоциированных с качеством среды обитания, 
является оптимизационной [23]. Методология её решения 
разработана, изложена в методических рекомендациях [18] и 
научных статьях [23–25].

Большое количество исследований посвящено также 
проблеме обеспечения качества питьевой воды централизо-
ванных систем водоснабжения и факторам, его формирую-
щим [26–29]. В научных статьях чаще всего представлены ре-
зультаты социально-гигиенического мониторинга качества 
питьевой воды на территории субъектов Российской Феде-
рации. Много статей посвящено проблемам организации са-
нитарного надзора и производственного контроля качества 
питьевой воды, гигиенической оценки качества питьевой 
воды систем централизованного водоснабжения [26–29].

При этом крайне мало работ, позволяющих оценить ре-
зультативность и экономическую эффективность системы 
контроля и надзора в отношении объектов, осуществляющих 
деятельность в сфере централизованного питьевого водо-
снабжения населения Российской Федерации.

Необходимым является создание и реальное практиче-
ское использование системы управления результативностью 
и эффективностью риск-ориентированной контрольно-над-
зорной деятельности Роспотребнадзора, в том числе в сфере 
централизованного питьевого водоснабжения. Адекватная и 
прозрачная оценка результативности и эффективности даст 
необходимую информацию для сравнения качества работы 
службы как внутри страны, так и за её пределами.

Заключение
Исследование показало, что внедрение риск-

ориентированной модели в контрольно-надзорную деятель-
ность органов Роспотребнадзора привело к снижению веро-
ятности возникновения нарушений санитарных требований 
к качеству питьевой воды систем централизованного водо-
снабжения. В 2019 г. действиями Роспотребнадзора предот-
вращено возникновение более 36,75% проб, не соответству-
ющих санитарным требованиям по санитарно-химическим 
показателям (в 1,8–2 раза больше, чем в 2014–2015 гг.), и 
1,51% – по микробиологическим (в 1,6 раза больше, чем в 
2014 г.).

В результате эффективной деятельности Роспотребнад-
зора увеличилось количество предотвращённых случаев 
смерти (на 249 случаев) и заболеваний (на 185,097 тыс.) на-
селения, ассоциированных с качеством питьевой воды.

Экономическая эффективность деятельности службы, 
направленная на улучшение качества питьевой воды систем 
централизованного водоснабжения, увеличилась по сравне-
нию с 2014 г. на 28,8% и составила в 2019 г. 67,7 руб. на 1 руб. 
затрат.
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